
 

 

Памятка для посетителей Банного комплекса  

Мы желаем Вам приятного и безопасного времяпрепровождения в банном центре 

и бассейне! Чтобы в полной мере насладиться запоминающимся отдыхом, 

внимательно ознакомьтесь с нашей памяткой и следуйте приведенным в ней 

инструкциям.  

Правила посещения сауны и бассейна:  

• При покупке билета вы подтверждаете, что ваше здоровье и навыки 

позволяют вам наслаждаться саунами и бассейном. Также вы обязуетесь 

быть в курсе всех правил безопасности и соблюдать их. За детей отвечают их 

сопровождающие.  

• Если вы плохо себя чувствуете, отдохните и обратитесь за помощью к спа 

администратору или медсестре.  

• Время посещения начинается с момента активации билета, время 

посещения 2 часа. Если вы планируете остаться дольше, заранее оплатите 

дополнительное время.  

• В раздевалке вы можете выбрать подходящий шкафчик, для его запирания 

используйте ключ, находящийся в дверце шкафа. Чтобы избежать потери, 

прикрепите ключ к запястью. В случае потери или повреждения ключа 

взимается плата в размере 32 €, администрация не несет ответственности за 

оставленные в шкафчике вещи.  

• Семейный билет позволяет пользоваться услугами двум взрослым и двум 

детям в возрасте от 4 до 12 лет. Дети до 4 лет проходят бесплатно. Взрослый 

несет ответственность за поведение и безопасность детей.  

• Детям младше 3 лет обязательно использовать купальные подгузники, 

которые можно купить у спа администратора.  

• Перед тем, как идти в сауну и бассейн, обязательно примите душ без 

купальных принадлежностей. В конце посещения рекомендуется также 

принять душ.  



 
 

 

• Пожалуйста, передвигайтесь по саунам, раздевалке и бассейну спокойно. 

Скользкий пол может представлять опасность как для вас, так и для других 

посетителей.  

• В бассейне и в банном центре просим использовать только резиновые 

шлепанцы. В саунах ходите босиком, обувь оставляйте за дверями.  

• Пожалуйста, будьте осторожны, так как мокрый пол может быть 

скользким! Двигайтесь в раздевалке и других помещениях спокойно, чтобы 

избежать падений и травм.  

• В саунах и бассейне, пожалуйста, используйте купальники и плавки.  

• Если у вас длинные волосы, используйте резинку для волос или 

специальную шапочку.  

• Запрещено прыгать в воду и мешать другим клиентам.  

• Окрашивать волосы, бриться и пользоваться скрабами для тела в 

банном комплексе и в помещениях для мытья запрещено. 

• Запрещается приносить свои алкогольные напитки и продукты в сауну и 

бассейн, сотрудники имеют право изъять принесённый алкоголь.  

• Посетителей в состоянии алкогольного опьянения не допускают в бассейн и 

сауны. Сотрудники Medical Spa имеют право удалить нарушающих правила 

и представляющих опасность личностей из этих помещений.  

• Narva-Jõesuu Medical Spa поддерживает здоровый образ жизни, поэтому 

курение в саунах и бассейне запрещено.  

• Narva-Jõesuu Medical Spa не несем ответственности за оставленные личные 

вещи.  

• Narva-Jõesuu Medical Spa не несет ответственности за действия лиц, за 

сохранность ценностей и за травмы или другие проблемы со здоровьем, 

возникшие у посетителей. Также не компенсируются связанные с этим 

убытки.  



 
 

 

NB! Для обеспечения безопасности посетителей в зоне саун и бассейне 

установлены камеры видеонаблюдения.  

Желаем всем посетителям банного комплекса приятного отдыха и отличного 

времяпрепровождения! Если у вас возникли дополнительные вопросы, то 

свяжитесь с нами по телефону +372 35 99 523 


